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Немного истории 

Разработка началась в 2019 году и в 2020 в рамках Постановления Правительства РФ 
№2040 «О проведении эксперимента по внедрению цифровой образовательной среды» 
началось внедрение ИКОП в образовательные организации страны.
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Федерального закона от 27.07.2006 N 149-ФЗ 

"Об информации, информационных технологиях 

и о защите информации"
Редакция от 29.12.2022 (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.03.2023)

Нормативная документация

Статья 10. Часть 8. 

Запрещается при предоставлении государственных и муниципальных услуг, выполнении государственного или 

муниципального задания, а также при реализации государственными компаниями, государственными и муниципальными унитарными 

предприятиями, публично-правовыми компаниями, хозяйственными обществами, в уставном капитале которых доля участия Российской 

Федерации, субъекта Российской Федерации, муниципального образования в совокупности превышает пятьдесят процентов, кредитными

организациями, некредитными финансовыми организациями, которые осуществляют указанные в части первой статьи 76.1 Федерального 

закона от 10 июля 2002 года N 86-ФЗ "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" виды деятельности, субъектами 

национальной платежной системы товаров, работ, услуг, имущественных прав использование принадлежащих иностранным 

юридическим лицам и (или) иностранным гражданам информационных систем и (или) программ для электронных 

вычислительных машин, которые предназначены и (или) используются для обмена электронными сообщениями 

исключительно между пользователями этих информационных систем и (или) программ для электронных 

вычислительных машин, при котором отправитель электронного сообщения определяет получателя или получателей 

электронного сообщения и не предусматривается размещение пользователями сети "Интернет" общедоступной 

информации в сети "Интернет", для передачи платежных документов и (или) предоставления информации, содержащей 

персональные данные граждан Российской Федерации, данные о переводах денежных средств в рамках применяемых форм безналичных 

расчетов, сведения, необходимые для осуществления платежей и (или) сведения о счетах (вкладах) граждан Российской Федерации в

банках.
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https://tass.ru/obschestvo/17415637

31.03.2023

https://rkn.gov.ru/news/rsoc/news74672.htm

https://tass.ru/obschestvo/17415637


ПОРЯДОК РАБОТЫ
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Поиск платформы 
и вход на неё
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Вход на платформу

На сайте https://sferum.ru
вы можете скачать 
VK Мессенджер и 
зарегистрировать 
учебный профиль для 
безопасного доступа 
к школьным чатам 
и видеоурокам.



7

Регистрация через VK Мессенджер



Регистрация и вход 
на платформу (если нет 
аккаунта в VK ID) 
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Регистрация и вход на платформу

VK ID — технологическое решение, которое 
использует платформа Сферум.

При регистрации в Сферуме профиль ВКонтакте 
не создаётся.

С первого по четвёртый класс ученики могут 
регистрироваться по почте через приглашение 
от учителя. 

Работает система двухфактрной верфикации



Регистрация и вход 
на платформу (если есть
аккаунт в VK ID) 
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Регистрация и вход на платформу

VK ID — технологическое решение, которое 
использует платформа Сферум.

При регистрации в Сферуме профиль ВКонтакте 
не создаётся.

С первого по четвёртый класс ученики могут 
регистрироваться по почте через приглашение 
от учителя. 

Работает система двухфактрной верфикации



Регистрация и вход 
на платформу
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Регистрация и вход на платформу



Что делать, если аккаунт 
регистрировали не вы
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Регистрация и вход на платформу

Спросите у родственников, не регистрировались 
ли они на ваш номер.

Если вы точно не регистрировались, то нажмите 
«Это не я» и создайте новый аккаунт.

Если что-то не получается, напишите в Поддержку: 
info@sferum.ru.



Как восстановить пароль
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Регистрация и вход на платформу

Если вы забыли пароль, нажмите на «Забыли 
пароль» и следуйте инструкциям системы. При 
любых затруднениях обратитесь в Поддержку по 
адресу info@sferum.ru



Функциональные возможности

Вкладка «Главная»
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Возможности 
Администратора

Администратор

— Заполняет информацию об 
организации и создает ее 
структуру

— Завершает верификацию 
профиля учителя

— Создает ссылки-приглашения

— Назначает дополнительных 
администраторов

— Создает и запускает трансляции

— Ведёт каналы сообщества
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Настройки 
и редактирование 
профиля

Личный профиль

Не забывайте указывать корректное 
отчество в соответствующем поле.
В чатах ВК Мессенджера, а также в 
звонках у вас будет отображать 
полные имя и отчество в случае, 
если вы состоите хотя бы в одном 
сообществе в роли учителя.
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Создание структуры 

организации

Администратор



Заполнение 

информации 

об организации
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Администратор
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Приглашение участников
Администратор

● Переход участника по ссылке-приглашению 

не предполагает его автоматического 

присоединения к сообществу: 

использование ссылки-приглашения только 

формирует заявку на вступление в класс.



Подача заявки через VK Мессенджер

Подача заявки = «Подтверждение статуса учителя»

Верифицировать профиль в мобильном приложении 

VK Мессенджер может пользователь старше 18 лет 

и не состоящий ни в одном сообществе Сферум в 

роли учителя.

Если человек уже состоит в сообществе Сферум в 

роли учителя, он автоматически получит галочку 

верификации.

Чтобы верифицировать профиль, учителю 

необходимо:

• Перейти в раздел аккаунт в приложении VK 

Мессенджер и нажать на кнопку «Подтвердить 

статус учителя».

• Подать заявку в школу

• Дождаться подтверждения заявки 
администратором
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Подача заявки через VK Мессенджер
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Подача заявки = «Подтверждение статуса учителя»

Должность



Подача заявки через sferum.ru

Подача заявки

через профиль

на сайте



Подача заявки

Подача заявки

через ссылку-приглашение

Должность



Разбор заявок

Администратор



Назначение 

дополнительных 

администраторов
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УАдминстратор



Переключение 

между 

организациями
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Переключение между организациями



Коммуникация 
в VK Мессенджер
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Переход 
в VK Мессенджер 
из сообщества 
Сферум

VK Мессенджер
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Сферум 

в VK мессенджере

VK Мессенджер

Является дополнением к учебному процессу, а 

также альтернативой другим мессенджерам.

● Учебный аккаунт изолирован от личного, 

поэтому вы сможете отдельно общаться как с 

друзьями, так и с учениками

● Ваш учебный аккаунт нельзя найти по 

номеру телефона и написать личное 

сообщение

● Нет спама и рекламы

● Гибкие настройки приватности и модерации 

чатов

● Полностью российская разработка
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Создание чата

VK Мессенджер
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Создание чата

VK Мессенджер
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Настройки чата 

VK Мессенджер



Присоединение 

участников к школьному 

чату в VK мессенджере
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Функциональные возможности учителя

Отправьте ссылку ученикам или распечатайте 

QR код и повесьте в классе.



Присоединение 

участников к школьному 

чату в VK мессенджере
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Функциональные возможности учителя

Теперь ученик с помощью учебного аккаунта 

может перейти по ссылке-приглашению, чтобы 

вступить в учебный чат.



Присоединение 

участников чату
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VK Мессенджер



Работа с чатом
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К текстовому сообщению можно прикрепить:
● фото, видео или файл с вашего устройства (до 4 Гб);
● файл из раздела «Мои документы»;
● опрос;

В чате можно провести аудио или видеозвонок
на всех участников группы или на некоторых из них.

VK Мессенджер



Другие возможности чата
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VK Мессенджер

В VK Мессенджер можно записывать и прослушивать аудиосообщения, 

в мобильной версии - можно отправлять уникальные сообщения -

видеоэмоции



Группировка чатов
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VK Мессенджер

Можно сгруппировать диалоги в тематические папки
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VK Мессенджер

Группировка чатов
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Звонок. 
Функциональные 
возможности 
и интерфейс

● До 300 участников
● Без ограничения по времени
● Возможность назначать других 

администраторов
● Кнопка «Поднять руку»
● Чат (только для зарегистрированных 

пользователей)
● Зал ожидания
● Запрет подключения для 

незарегистрированных пользователей
● Демонстрация экрана

VK Мессенджер
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Звонок. Интерфейс
Работа на вкладке «Главная»
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Звонок. Копирование 
ссылки и настройки 
доступа

VK Мессенджер
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Присоединение к 
звонку из чата

Работа на вкладке «Главная»



Дополнительные 
возможности 
Администратора 
сообщества
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Каналы =
доска 
объявлений
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Администратор

● Пишет сообщения
только администратор 
от имени организации
со страницы на sferum.ru.

● Участники сообщества
писать в каналы не могут.

● Канал «Сотрудники» – видят
участники сообщества
с ролью «Учитель».

● Канал «Общешкольный»
видят все участники
сообщества независимо
от роли.



Трансляции
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Администратор

● Максимальное количество спикеров в трансляции —
до 300

● Максимальное количество зрителей в трансляции —
до 10 тыс.

● Ограничений по длительности трансляции нет.
● Спикеры могут демонстрировать экран, нажимать 

«Поднять руку».
● Смотреть прямой эфир может кто угодно с ПК или 

ноутбука. 
● Зарегистрированные зрители дополнительно могут 

в полной версии сайта писать свои вопросы 
и комментарии в чате.

● Запись трансляции сохраняется в разделе «Видео 
школы» и её можно пересмотреть по той же ссылке, 
авторизовавшись в Сферуме на ПК или ноутбуке.



Использование 
платформы

46



Мессенджер для организаций системы образования
Использование платформы Сферум

Мессенджер для образовательной 

организации — это полноценный инструмент 

для общения всех участников 

образовательного процесса. Общение может 

быть организовано по принципу «один —
один», «один — группа», «один — все».



Сценарии использования платформы ОО
Использование платформы Сферум

Проведение онлайн- или гибридного обучения
в образовательных организациях1

Организация процесса оценивания 2

Сопровождение внеучебной работы в
онлайн-форматах: организация проектной 

и исследовательской деятельности
3

Сетевое взаимодействие и профессиональное 
развитие участников образовательного процесса4

Проведение совещание любого уровня 
и собраний, в том числе родительских5

Мессенджер для школ6



Поддержка 
платформы Сферум
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Поддержка платформы

В начале 2023 года мы расширили службу поддержки пользователей Сферум

для повышения оперативности и качества ответов на запросы. 

В службу поддержки Вы можете адресовать следующие вопросы: 
• Регистрация и смена администраторов ОО; 

• Некорректное функционирование и сбои при работе с платформой; 

• Запросы на обучение.

Адрес электронной почты для направления обращений

info@sferum.ru.



Благодарим за внимание

https://vk.com/sferum
https://ok.ru/group/59975784726619
https://t.me/sferumru
https://ok.ru/group/59975784726619

